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FILALI

Expériences professionnelles

e 1989-2025
Auchan La Défense (92800) Puteaux

- Accueil clients

- Encaissements

- Gestion des ouvertures et fermetures caisses/Comptage

- Hotesse accueil (édition factures fournisseurs, retours d‘articles)

- Gestionnaire ligne de caisse (Encadrement et animation de I'équipe, gestion
des plannings, gestion du flux clients, suivi des indicateurs de performance,
veille a la bonne application des consignes commerciales et des opérations
promotionnelles)

- Stand financement magasin

- Gestion des fonds et écarts de caisse / dépéts en coffre et transferts sécurisés
(Brinks)

- Traitement titres de paiements (chéques cadeau, titres restaurants)

- Coordination avec le service comptabilité et inventaires fiscaux

e 1988-1989
Ho isse —Monoprix (92 Levallois-Perr
- Accueil clients
- Enregistrement des articles en caisse
- Encaissement paiements
- Gestion ouvertures/fermetures caisse
- Traitements bons de réductions, cartes fidélités
- Signalement anomalies

e 1985-1987
Aide- mentaliste — Centr mentation / Epinal
- Accueil et accompagnement des usagers dans la recherche d’informations et
I'utilisation des outils documentaires

- Classement, rangement et mise des documents selon les normes en vigueur

- Participation au catalogage et a I'indexation des ressources dans le logiciel
documentaire

- Préts et retours et gestion des réservations, archivage

- Contribution a la gestion du fonds documentaire (commandes, inventaire

Formation

1980-1984

Lycée Georges Clémenceau — BEP Comptabilité

Centres d'intéréts

Cuisine / Patisserie / Lecture







